Schnellstartanleitung ES PURE-IP X IT

1) ES-System in Betrieb nehmen

- Befestigen Sie die Montagewinkel an lhrer ES PURE-IP X IT.

LAN-Anschluss 1

Reset-Taster:
10 Sekunden gedrickt halten
fir Auslieferzustand

- Installieren Sie Ihre ES PURE-IP X IT im 19" Rack.
- Stecken Sie das Netzwerk-Kabel in die Netzwerkbuchse 1 (.LAN1/POE") des ES-Systems.

- Verbinden Sie das Netzwerk-Kabel mit Ihrem PoE-Netzwerk.

ACHTUNG:

- Bitte verwenden Sie ein geschirmtes CAT 5e Kabel zum Anschluss des ES-Systems!
- Die ES PURE-IP X IT kann ausschlieBllich Gber PoE mit Strom versorgt werden. Stellen Sie
bitte sicher, dass Ihr Netzwerk PoE (PoE Standard 802.3af, Klasse 0 ) bereitstellt oder

nutzen Sie einen entsprechenden Injektor.

2) Die Status LEDs
Anhand der Status-LEDs kdnnen Sie bequem den Betriebsstatus lhrer ES PURE-IP X IT
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3) Konfigurationsoberfliche im Browser 6ffnen

Nachdem Sie |hr ES-System gestartet haben, konnen Sie im Browser die Grundkonfiguration

starten.

Server aktiviert

Geben Sie dazu die Adresse .es-system.local” in der Browserzeile ein. Es 6ffnet sich das
LOGIN-Fenster im Browser. Geben Sie hier als Anmeldenamen und als Passwort jeweils
.admin” ein und klicken Sie auf ., Login™.

Konfiguration Online

admin

Login:

Password:

G—) Login

4) Erstmaliges Login

Nach dem erstmaligen Einloggen 6ffnet sich ein PopUp-Fenster, in dem Sie den Daten-
schutz-Hinweis bestdtigen und das Administrator-Passwort &ndern miissen. Nachdem Sie
dies getan haben, bestatigen Sie bitte mit ,0K".

.
Beachien Sie bite, dass Sie mit dem TK-System und den dazu gehdrigen
Softwareappikationen (AGFEO CTI Clien/App) personenbezogene Daten
verarbeiten Und speicher kinnen!

Personenbezogene Daten sind Informationen, die dazu genutzt werden kdnnen,

Identitaten zu erfahren. Darunter fallen Informationen wie .B. Name, Adresse,
Postanschift, Telefonnummer, E-Mall Adresse oder Geburtstag,

AGFEO erhalt von diesen Daten keinerlel Kenntnis. Diese Daten werden nur den
Benutzer des TK-Systems und den damit verbundenen Softwareapplikationen
(AGFEO CTI Client/App) zur Verfiigung gestellt

Das Einhalten der nationalen datenschutzrechtiichen Vorgaben, die durch diese
Nutzung entstehen, obliegt dem Betreiber undioder Eigentmer des von uns
hergestellten TK-Systems.

Wir empfehen elnen Nachwels zu fuhren, dass der Betrelber/Elgentumer des TK-
Systems iber seine
Belange in Kenntnis gesetzt worden iy

Ich habe diesen Hinwels zur Kenntnis genommen 1

O sie kénnen sich i bevor Sie

Hinwels bestétigt haben. Beachten Si bitte, dass e nicht Einhaltung
rechtiche Konsequenzen haben kann.
Alls Informationen rund um den Datsnschutz finden Sie auch jederzelt im
Abschnitt ‘Datenschutz' auf der Seite Hardware/Allgemein’.

Zur Zeitist das Standard Admin Passwort im TK-System noch akiv.

Sie missen das Passwort erst ndem, um sich anzumelden.

Passwort

Wiederholung

o]

5) IP-Endgerite anmelden

Melden Sie die Endgerate an Ihrem ES-System an, wie in den Anleitungen der Endgerate
beschrieben. Offnen Sie anschlieend in der Konfiguration die Seite
.Hardware/Gerateeinstellungen”, um die Endgeréate freizuschalten.

Gerate- und Anschlusseinstellungen €+ Fiter einblenden

@ Geraterstellen (@ Gerate-Verschiebemodus aktivieren  Aktivierte Gerate: (1/25) | Systemtelefone und SIP Gerate: (1/25) | Benutzer: (0/30)

172.16.80.165 STE3 1P =] A BRI Wiedld) n
Geriat verwenden a
Telefonschloss o

Tonruf ausgeschaltet O

ASIP-Name st53.

Passwort oo &5
STUN-Server

STUN-Port 3478

IP-Adresse 172.16.97.55

MAC-Adresse  00:09:40:7a:00:26

Geben Sie unter ,Passwort” das Passwort ein, was Sie auch in lhrem Endgerat hinterlegt
haben. Nach erfolgreicher Anmeldung wird nun das rote Symbol blau (.A"bei Systemtele-
fonen, .SIP" bei SIP-Telefonen). AGFEQ Endgeraten (Systemtelefone, T 14 SIP, T 16 SIP, T 19
SIP, DECT IP-Endgerate, IP Video-TFE 1 & 2] werden automatisch neue Benutzer zugewiesen.
Allen anderen IP Endgeraten missen Sie manuell einen Benutzer zuweisen.

Anschlieflend ist das Endgerat betriebsbereit.

6) Benutzer konfigurieren

Klicken Sie auf Benutzer-Verwaltung und wahlen Sie den zu konfigurierenden Benutzer aus,
indem Sie ihn anklicken. Sie konnen nun fir Ihren Benutzer den Namen, die Intern-Nummer
sowie den Login-Namen und das Passwort fir das AGFEO Dashboard &ndern (Standard-
Passwort ist ,1234"):

Benutzer-Verwaltung
© Benutzer erstellen (1/30)

“YBenutzer100 100 [Busrsa IP [st53] - ASIP / 1 Beschreibung & @ Deutsch ~ User100 sosssscse:

7) Standort konfigurieren

Klicken Sie nun auf den Punkt ,Standorte”.

Geben Sie hier lhren Standort und lhre Ortsvorwahl ein.

HINWEIS:

Zur einwandfreien Nutzung von ortsfremden SIP-Extern-Anschlissen sollten Sie einen wei-
teren Standort verwenden.

Standorte @

@ Standort erstellen (1/20)

Standort Name Landesvorwahl Ortsvorwahl Standort Typ

aBlelefeld I oo 521

Standard Standort

8) Externe Leitungen einrichten

Klicken Sie auf den Punkt .SIP-Konten™.
Wahlen Sie Uber das Zahnrad-Symbol die Art Ihres SIP-Kontos (SIP Extern oder SIP Extern

TrUnk] aus. SIP Konten

VolIP Protokoll
SIP Extern °@

SIP Extern (MSN)
SIP Extern Trunk (Durchwahl)

Geben Sie anschlieffend die Zugangsdaten ein, wie von |hrem Provider vorgegeben.

SIP Extern 1 i, (13 SIP Extern Bezeichnung SIP Konto verwenden [V] v Einstellungen ausblenden
Status: -
Template AGFEO - Kamikom / AGFEOtel (Index 020) v ANDERUNGEN ZURUCKSETZEN

Template Version: 1 (ist aktuell) Updates automatisch Gbernehmen.

Die SIP Konto Einstellungen weichen von dem SIP-Template ab!

Benutzer Passwort T.38 fiir Faxempfang D
0003648000 ssssssssssse verwenden
Authentifizierungsname Registrar Static Mode O
S%r:iv:;:agfeo-tel.de TCP verwenden |
SIS - Partial Rerouting (SP 302) []
stun3.l.google.com = 19302 " —
DTMF Ubertragung Outband (RFC2833) |~
RPORT anstelle von STUN verwenden [] = .
Max. Kandle - &
Proxy Codecs ) :
# Standard Max. Ankommende Kandle . |
Lokaler SIP-Port Max. Abgehende Kanile - & ]
S064 52 # Expertenkonfiguration aus
Rufnummern-Typ Standort Rump fnummer Rufnummer Name Busy on Busy
=MsN Bielefeld ) 447091 Biiro O e
=MsN Bielefeld v 447092 Privat O e

© siP Rufnummer erstellen

TIPP:

Zur einfachen Konfiguration nutzen Sie die im ES-System hinterlegten Templates!
Weiterfihrende Hinweise und Tipps zur Einrichtung von SIP-Konten finden Sie auf der Seite
www.agfeo.de/2018 unter der Rubrik . Tipps und Tricks zur Umristung” im verlinkten
Dokument ,.SIP Trunking & All-IP” oder in der Online-Hilfe.

9) Rufverteilungen einrichten

Klicken Sie auf den Punkt .Rufe von extern”. Im Auslieferungszustand werden alle ankom-
mende Rufe von extern auf allen vorhandenen Benutzern der Default-Gruppe signalisiert:

Rufe von Extern @ @ Rufzuordnung hinzufiigen (1/10)

S — ]

Rufverteilung erstellen

ET— %
COMN =0 swe  cmsowmmn 000 o

v

» optionale Ruf-Parameter
Aldiv: Ruf-Aktion bei besetzt Gberspringen
v

AKTION: RUFE BENUTZER e

& 7 Defaul-Gruppe [99]

unbegrenzt |+

Klicken Sie auf den Punkt .Rufverteilung erstellen” und wahlen Sie eine Leitung aus, fur die
Sie eine spezielle Rufverteilung einrichten mochten. Im Beispiel: Biro.

Rufe von Extern @ © Rufzuordnung hinzufigen (1/10)

RUFZUORDNUNG

© Rufverteilung erstellen

Privat [447092]

Default-Gruppe [99] [=I]E]

Klicken Sie unter ,AKTION: RUFE BENUTZER" auf das Bleistift-Symbol, um auszuwahlen
welcher Benutzer bei Rufen auf dieser MSN gerufen werden soll.

Rufe von Extern © © Rufzuordnung hinzufiigen (1/10)

RUFZUORDNUNG

© Rufverteiung erstellen

Externe Linien Rufvarianten

_ 7 Biro [447091] M =© variante 1/Biro OO0 o)
O = O swri otk e 4

¥ optionale Ruf-Parameter
Aktiv: Ruf-Aktion bei besetzt iberspringen
v

AKTION: RUFE BENUTZER e

’.‘i Kein Rufziel (!)
unbegrenzt |«




Wahlen Sie den Benutzer im Popup-Fenster aus.
Zu rufenden Benutzer auswahlen x

= Name % Internnummer Liste fitern(Name/Nr.):

‘ Default-Gruppe [99]

Biro [100]

Privat [200]

Schliessen Sie das Fenster durch einen Klick in das Hauptfenster.

Rufe von Extern @ © Rufzuerdnung hinzufiigen (1/10)

@ Rufverteilung erstellen RUFZUORDNUNG
== o

=© Ve /2t 0 ©00 0 °

| =0 standard h

Default-Gruppe [99]
» optionale Ruf-Parameter
Aktiv: Ruf-Aktion bei besetzt Gberspringen

AKTION; RUFE BENUTZER e
& 7 Baro[100)

unbegrenzt ..

10) Grundkonfiguration abschlieBen

Nach AbschluB aller Eingaben driicken Sie auf den Button ..ibernehmen”.

Das ES-System ist jetzt so konfiguriert, dass alle Rufe auf der Rufnummer ,Biro™ am
Benutzer ..Blro” signalisiert werden, Anrufe von extern auf allen weiteren Rufnummern
werden auf allen vorhandenen Benutzern der Default-Gruppe signalisiert. Abgehende Anrufe
belegen die erste eingegebene Rufnummer.

11) AGFEO Dashboard installieren

Mit dem AGFEO Dashboard, erganzen Sie Ihr ES-System um die komfortable

CTI- und Steuerungs-Software von AGFEO. Bitte beachten Sie, dass Ihr System zur Nutzung
des AGFEQO Dashboard eine giiltige AGFEO Dashboard-Lizenz bendtigt und fir die relevanten
Benutzer eine entsprechende Berechtigung aktiviert sein muss.

Laden Sie die Installationsdatei (Windows/MAC) von unserer Webseite
https://www.agfeo.de/produkt/agfeo-dashboard/

und starten Sie die Installationsroutine anschlieffend. Bestatigen Sie die Lizenzbedingungen
und folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.

12)

Klicken Sie nach Abschluss der Installation auf ..Fertig stellen”.

47 AGFEO Dashboard-Setup - ¥
: " n
@ Der Setup-Assistent flir AGFEO
.% Dashboard wurde abgeschlossen.
c
E Klicken Sie auf "Fertig stellen”, um den Setup-Assistenten zu
beenden.
E
o
L
a—
©
O :
@
o
L
o
£
'S Anwendung jetzt starten?

Abbrechen

Zurlick Eerﬁg stellen ;

157 AGFEQ Dashboard-Setup — x

Lesen Sie die Lizenzbedingungen fiir AGFEOQ Dashboard.

AGFED Dashboard o ule 20N 8 o . A
AGFED GmbH & Co. KG dbarnimmt keinerki Haftung fir eventuslie Schaden gieich
wekher Art, dieaus der Verwandung dieser Software entstehen. Eine kommearzielke
Wearbraitung dieser Software wird ausdric klizh untersagt!

Bitt= beachten Se auch folends Hinwesise:

This procluct uses parts of the SFL package Copyright () 1991-2000 iMatix
Corporation =httpAwsnw.imatic.com =

This procluct contains the sqlite database library Thanks to Mr. Hipp for providing this s

[+"]Zch stimme den Bedingungen der Lizenzvereinbarung zu.

Klicken Sie auf “Installieren”, um das Produkt mit Standardoptionen fir alle Benutzer zu
installieren. Kliden Sie auf "Erweitert”™, um die Installationsoptionen zu &ndern.

Abbrechen

Drucken

Erweitert | GLnsmllieren

13) Erster Start

Beim ersten Aufruf des AGFEO Dashboards missen Sie den Datenschutz-Hinweis
bestatigen, um die Software verwenden zu konnen.

£ Datenschutz-Hinweis ? o

Bitte beachten Sie, dass Sie mit der Softwareapplikation AGFEQ-Dashboard, in Verbindung mit einem AGFEQ
TK-System, personenbezogene Daten verarbeiten und speichern kinnen.

Personenbezogene Daten sind Informationen, die dazu genutzt werden kénnen, Identitdten zu erfahren.
Darunter fallen Informationen wie z.B. Mame, Adresse, Postanschrift, Telefonnummer, E-Mail Adresse oder
Geburtstag. AGFEQ erhélt von diesen Daten keinerlei Kenntnis. Diese Daten werden nur den Benutzern des
TK-Systems und den Softwareapplikationen (AGFEQ-Dashboard Client/App) zur Verfiigung gestellt.

Das Einhalten der nationalen datenschutzrechtlichen Vorgaben, die durch diese Mutzung entstehen, obliegt
dem Betreiber und/oder Eigentimer des von uns hergestellten TK-Systems und den damit verbundenen
Softwareapplikationen. Wir empfehlen einen Machweis zu fihren, dass der Betreiber Eigentlimer des Tk-
Systems und der dazugehdrigen Softwareapplikationen (ber seine Verantwortlichkeit der Einhaltung
datenschutzrechtlicher Belanage in Kenntnis gesetzt worden ist.

[+] 1ch bestatige die Kenntnisnahme des Datenschutz-Hinweises

Abbrechen

14)

Es offnet sich die Maske zum Anlegen eines Kontos. Die Software durchsucht dazu Ihr
Netzwerk nach vorhandenen ES-Anlagen, die Sie mit einem Klick auf das .+" Symbol tber-
nehmen konnen. Geben Sie anschlieBend die Login-Daten ein und driicken Sie auf speichern.

ACHTUNG: Es kann vorkommen, dass |hr Betriebssystem Sie warnt, dass das Dashboard
einen von der Firewall blockierten Zugriff ausfihren mochte. Um die automatische
Suchfunktion nutzen zu kdnnen, missen Sie diesen Zugriff erlauben.

" AGFEO Dashboard = o X

Neues Konto AGFEO ES-Serie

Beschreibung

|Es-System

Login
[tagin

Passwort

| Passwort

Server Port Verschlisseln

| server |80

+ AGFEQ ES-Serie Telefonie

¢ Importieren Chat |Inakiivitét nach 10 Minuten

“ TK-Suite ES Import SmartHome

Systeme im lokalen Netzwerk Kontakt

+ ES-System (ES770IT) Termin

Natiz

15)

Nachdem Sie alle Daten korrekt eingegeben und mit .Speichern” bestatigt haben, 6ffnet sich
die Bedienoberflache des AGFEO Dashboards.

B AGFE Dashboard - X

Telefon ST451P | Linie Standard | Rufprofil Anwesend

Akustik AR 0 Headset Inkognito a Anrufschutz «1
Anrufliste: Benutzer34 @ O © Benutzer (23
Heute ° Benutzer21 J ° Benutzer22 4
R o O ge @ ge
00:00:10 ° Benutzer23 °0 e e Benutzer24 ot e
, < 1110 Benutzer3s #35 o 3 w4
00:00:06 0 Benutzer25 o. e ° Benutzer26 °' e
, o 1109 Benumer3s #3 o #5 #26
Benutzer27 ] ° Benutzer28 J
, , 1109  Benutzer3s #35 o ° w1 oo 28 oo
00:00:02 ° Benutzer33 o. e Benutzer34 e
., 1109 Benutzer3s #5 o #33 #34
e Benutzer35 ooe ° Default-Gruppe: o
, < 1109 Benutzer3s #35 o #35 #99
1108 Benutzer33 #23
1058 Benutzer33 o

00:00:00

[Abb. kann je nach Konfiguration abweichen)

Hinweise zur Individualisierung und Bedienung des AGFEQ Dashboards finden Sie im ..Burger
Meni” oben rechts unter . Hilfe".
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